Kultursektorn enkat om digital teknik och
kulturevenemangsplattformar

Vi ér en forskargrupp frdn Linnéuniversitetet som arbetar inom forskningsprojektet Innovativt
kulturentreprendrskap i samverkansforskning (InKuis). InKuis syftar till att stédja tillimpning och
utveckling av digitala verktyg for den smaldndska kultursektorn. Eftersom du arbetar inom eller med
den smaléndska kultur- och besoksnéringen vill vi be dig svara pa en kort enkét for att vigleda vart
arbete for digital utveckling inom branschen.

Undersokningen ber dig att ldmna information om:

¢ Dig och din organisation
e Din erfarenhet av digitala evenemang/utstéllningar
e Din syn pa onlineplattformar som anvinds for att annonsera kulturevenemang

Enkiten bestar av 25 flervalsfragor och berdknas ta ca 15 minuter att besvara. Ditt deltagande kommer
att vara anonymt och ingen personlig information kommer att samlas in.

Tack for din medverkan!
Vinliga hélsningar

1. Inga personliga uppgifter kommer att samlas in, och alla personliga uppgifter som angetts av
misstag kommer att raderas. Icke identifierbara data kommer att géras Gppet tillgédngliga efter
studien. Samtycker du till att delta i studien?

o Ja
o Negj

Om dig

I den hir delen ber vi dig beritta lite om dig sjdlv

2. Vilken roll har du i den verksamhet du foretrader/arbetar i?

|

3. Hur bedomer du din digitala kompetens?
o Jag ser mig sjilv som expert
Jag ar skicklig pa att anvédnda digital teknik 1 vardagen
Jag kinner mig bekvidm med att anvinda digital teknik i vardagen
Jag anvinder digital teknik i vardagen men kan ibland behova hjélp

o
o
o
o Jag kdnner mig inte bekvim med att anvinda digital teknik i vardagen

4. Ar du intresserad av att utforska och lira dig mer om digital teknik?
0 Ja, véldigt!
[0 Ja, men jag saknar resurserna (tid, tillgang till teknik, expertis, ecc.)

[0 Jag ér lite intresserad
[0 Baralite
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Om det inte finns négot annat alternativ
Inte alls
Other:

5. Vilka aspekter av befintliga plattformar for kulturevenemang ar du bekant med?

[

0 A B

Soka och vilja evenemang for dig sjdlv och ditt séllskap

Soka och vilja evenemang at andra

Lagga upp information pa plattformar for kulturevenemang

Anvinda dessa plattformar for statistik och analys

Skapa innehall eller information om evenemang for dessa plattformar
Utveckla plattformar for kulturevenemang

Other:

Din verksamhet

6. Vilken typ av organisation arbetar du i?

O

O O O O O O O o0 O O

arkiv
festival
kommun
konsthall
museum
motesplats
park
region
skola
teater
Other:

7. Vilken typ av evenemang anordnar din verksamhet?

\
\
\
\
\
\
\
\
\
\
U
U
U
U

ceremoni

kultur sérskilt riktad mot barn och unga
guidningar

egen guidning

foreldsningar

liveframtrddanden

massor

utstdllningar

turer

vandringar

workshops

traffar

slojd

vi arrangerar inte kulturevenmang
Other:
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8. Hur ménga evenemang anordnar verksamheten vanligtvis?

Flera evenemang i veckan
1-2 evenemang i veckan
1-2 evenemang i manaden
Nagra evenemang per ar

N o A O

Other:

Manga evenemang men bara under en sarskild tid pa aret

9. Vilken form av IT-support har din verksamhet?
[J IT-avdelning internt
IT-support externt

0 O Y

Other:

Vi har kunniga medarbetare som skoter var IT
V1 har medarbetare som skoter var IT med externt IT-stod vid behov

10. Planerar din verksambhet att utoka sin IT-kapacitet och/eller att borja anvdnda nya digitala

tekniker och redskap?

Digital teknik och kulturevenemang

I den hir delen vill vi veta mer om hur du och din verksamhet anvander digital teknik i relation till

kulturevenemang.

11. Gradera er yrkeserfarenhet av...

VIRTUELLAMUSEIGUIDNINGAR -
Onlineguidningar avmuseetssamlingar
ochutstéllningar.

ONLINEUTSTALLNINGAR -
Digitalautstéllningarsom visarartefakter
ochhistoriskadokument.Dessa
kaninkluderah6gupplostabilder,detaljeradebeskrivning
aroch interaktivainslag.

Ooverviger
attgenomf
Ora i
framtiden
att

har har viss har
erfarenhet erfaren  ingen
av het erfaren
attgenomf het
ora
o o o
o o o
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STREAMADELIVEFORESTALLNINGAR -
exempelvisstrommadekonserter,teaterproduktioner,da
nsforestéllningar ochfestivaler.

WEBBINARIEReller ONLINEFORELASNINGAR -
Utbildningstillfillen online dérexperterdiskuterar
olikaaspekter avkulturarv, sasom
historia,bevarandetekniker och kulturellbetydelse.

VIRTUALREALITY (VR)UPPLEVELSER -VR-
upplevelserdir anviandarenvirtuellt
besokerhstoriskaplatser
ochrekonstrueradehistoriskamiljoer.

AUGMENTEDREALITY (AR)APPAR -
Mobilapplikationer somanvénder AR foratt
forstirkaupplevelser paplats meddigitalinformation
omkulturarv.

DIGITALTBERATTANDE -
Interaktivaplattformaronline darkulturarvsrelaterade
berittelserdelas imultimediaformat, sa
somvideor,ljudinspelningaroch interaktivatidslinjer.

SOCIALAMEDIEKAMPANIJER - Digitalakampanjer
somanvénderplattformar somInstagram, Xoch
Facebookfor att gorapublikendelaktig
ikulturarven,exempelvismojlighet att
sebakomkulisserna pamuseer,historiska faktaoch
interaktivautmaningar.

CROWDSOURCING KULTURARV- Initiativ
dérpubliken bjudsin att bidra tillkulturarvsprojekt
online, s& somatt taggahistoriska
foton,transkriberadldre dokumenteller delta
iarkeologiprojekt forallménheten.

12. Finns det andra anvéndningar av digital teknik for kulturevenemang som du ser som viktiga

som saknas i1 foregéende fraga?

13. Med utgangspunkt i dina erfarenheter, vad &r det positiva med digitala kulturevenemang?

14. Med utgangspunkt i dina erfarenheter, vad &r det negativa med digitala kulturevenemang?

|
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15. Med utgangspunkt i dina erfarenheter och i din kunskap om den verksamhet du arbetar for,
vilka huvudsakliga hinder finns for att skapa och anordna digitala kulturevenemang?
Namn tva konkreta exempel.

Plattformar for kulturevenemang

I den hér delen vill vi veta mer om din upplevelse av plattformar for att publicera information om
kulturevenemang (verksamhetens webbplats, kommunens webbplats,

portaler som samlar evenemangsinformation, sociala medier etc.). Exempel pé sadana plattformar ar:

o Kommunens webbplats for evenemang. Till exempl, Upplev Vixjo | Evenemang
(https://upplev.vaxjo.se/evenemang)

o Institutioners webbplatser. Till exempl, Kalmar Lins Museum | Evenemang
(https://kalmarlansmuseum.se/evenemang/)

e Sociala medier. Till exempl, Sméalands litteraturfestivals Facebook Events
(https://www.facebook.com/smalandslitteraturfestival/events)

16. Vilka onlineplattformar anvénder ni for att informera om eller marknadsfora egna och/eller
andra arrangorers kulturevenemang?

sociala medier (e.g. Facebook)

egen webbplats

kommunens webbplats

privat tjanst

Other:

I B o R

17. Hur effektiva upplever du att din verksamhets befintliga plattformar (egen webbplats,
kommunal webbplats, sociala medier etc.) &r for att...

ineffektiv mattligt effektiv mycket
effektiv effektiv

soka och hittaen sérskild o o o o
typav evenemang
upptécka o o o o
nya,intressantaevenemang
upptécka o o o o
nya,intressantaevenemang
delainformation o o) o o
omevenemangmed andra
hittacvenemangbaserat o o o o
pakategori
(plats,pris,tillganlighet,alder,
etc.)

18. Utveckla gérna svaret ditt svar pd foregadende fragorna hér
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https://www.facebook.com/smalandslitteraturfestival/events

19. Finns andra funktioner du ser som viktiga for en plattform for kulturevenemang? Finns det
nagra bra exempel pa plattformar med denna funktion?

20. Vilken viktig information menar du ofta saknas pa befintliga plattformar for
kulturevenemang?

sprak

tillganglighet

format (online/offline/hybrid)

bokningsinformation

plats/avstand

kommentarer och betyg

malgrupp

typ av event

Other:

N A I B

21. Vilka av foljande funktioner anser du ar viktiga att en plattform for kulturevenemang
tillhandahéller?

En omradeskarta dir kulturevenemang ar utmérkta

En barnvy som visar evenemang speciellt riktade mot barn och unga

En sokfunktion som baseras pé plats/omrade

En vy som visar liknande och relaterade evenemang

Mojlighet att kommentera och betygséitta evenemang

Mojlighet att skapa anvindarkonton for personliga kalendrar, skapa favoriter, etc.

Mojlighet att dela evenemang med andra

Kopa och reservera biljetter direkt via plattformen

Gora (icke personliga) rekommendationer

Mojlighet att ge personliga rekommendationer

Skilja digitala evenemang frdn evenemang som dger rum pa plats

Mojlighet att ge vissa evenemang Okat fokus (blickfang, spotlight etc.)

Mojlighet att betygsitta evenemang

Other:

| |

OooOoooooooooogodd

22. Betygsitt prestandan pa befintliga plattformar for kulturevenemang for kulturverksamheter
arrangOrer och institutioner

I (inte 2 3 4 5 6 7

allsvél) (mycketval)

Hur vél motsvarar befintligaplattformar
forkulturevenemang allménnabehovenhos

L o o o o o) o o)
kulturverksamheter ochinstitutioner?
Hur pass vélrepresenterasoch
synliggdrsdinverksamhetskulturevenemang pé

0 0 o o o o o

befintligaplattformar?

6 (7)



Hur pass vélfungerar det fordin verksamhetatt

tillféra ochhdmtainformationfran

befintligaplattformar forkulturevenemang (e.g. o o o o o o o
lamnainformation omevenemang ochhiamta

utbesoksstatistik)

23. Vinligen utveckla ditt svar pa foregiende frigorna. Ar dir andra anvindningsomraden for
plattformar for kulturevenemang for kulturverksamheter arrangérer och institutioner som
saknas i foregdende fragorna?

| |

24. Vilka av foljande funktioner &r det viktigt for din verksamhet att en plattform for
kulturevenemang tillhandahéller?

anvindardata avseende demografi

anvandarprofiler

uppdateringar om anvandaraktivitet pa plattformen

anvindarstatistik gillande evenemang (besdkarantal, kop, etc.)

mojlighet att jamfora med andra evenemang pa plattformen

langtidsarkivering av information om verksamhetens evenemang

atkomst till information pa olika nivéer inom verksamheten

Other:

Sista tankar and ytterligare deltagande

I Y O B

25. Har du andra tankar eller ideer du vill dela med oss? Skriv gédrna det hér.

|
Tack for din tid!
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